
ZÜCA Handle

about ZÜCA Repair 
ZÜCA オーナーの皆様に末永く ZÜCA キャリーバッグをご愛用いただくために、各種スペアパーツをご用意し修理の受付をしております。

実際に修理にかかる費用につきましては、商品をお預りし確認させていただき御見積金額をお知らせしております。

修理御見積金額にご了承をいただいてから、ご依頼箇所の修理にとりかかります。詳しくは、   お問い合わせフォーム   よりお問い合わせ

いただきますようお願いいたします。

※保証期間中、正常な使用状態において、品質（素材）および製造上の不備により故障、破損した場合は、当社が無償で修理をいたします。

　保証期間等は、Warranty   にてご確認ください。

※2011 年以前に発売された ZÜCA につきましては、

ハンドルが合わない場合がございます。

ご使用中の ZÜCA が現在のハンドルに対応している

かご不明な場合は、問い合わせフォームよりお写真

を添付の上、お問合せください。

ホイール交換修理

¥2,750- ～ ¥3,300-

　（ペア）

ZÜCA ホイールは、お客様ご自身で

交換いただけるパーツです。パーツ

としてご購入可能となります。

◎弊社にてお預りし交換修理も承って

おります。

修理価格（概算）

ZUCA Wrapper プラスチック

パーツ（接地部分ペア ) のみ交換

　¥1,100-

Wrapper（前脚部分）

交換修理

¥2,750- ～ ¥5,500-

Wrapper 以外の箇所

・Top seat ( 座面）

・底面の交換

・Frame 全体の歪み補正修理

　¥3,300- ～ ¥11,000-

 ◎弊社にてお預りし修理となります。

修理について

ハンドル交換修理

¥4,400- ～

ZÜCA ハンドルは、お客様ご自身で

交換いただけるパーツです。パーツ

としてご購入可能となります。

◎弊社にてお預りし交換修理も承って

おります。

ZÜCA Wheels

ZÜCA Frame
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ZÜCA 交換用ホイール購入サイトはこちら

ZÜCA 交換用ハンドル購入サイトはこちら

ZÜCA PRO Insert Bag

ほつれ等、縫製修理  ¥2,200 ～

◎弊社にてお預りし修理可能か否かと、可能な場合は

　御見積金額をお知らせいたします。状態によっては

　修理不可の場合もございますこと予めご了承ください。

修理不可の場合や、ファスナーの交換など修理代金が高額となる場合は、インサートバッグのご購入

をご案内しております。PRO 用インサートバッグは、お客様ご自身で交換いただけます。

ご購入をご希望の際は、問合せフォームよりお問い合わせをお願いいたします。

その際、保証書（正規販売店での購入がわかるもの：レーシートや購入履歴含む）をご提示いただき

ました場合は、ユーザーサービス価格でのご案内となります。

￥16,500-

￥20,900-

■グローバルモデル

■Japan Edition

￥  9,900-

￥13,200-

通常価格 ユーザーサービス価格

※現在ご使用いただいておりますモデル、カラーでの販売対応となります。

2011 年以前
のモデル

現在のモデル

https://zucastore-jp.com/shopdetail/000000000106
https://www.zuca-jp.com/contact/
https://www.zuca-jp.com/guarantee
https://zucastore-jp.com/shopdetail/000000000081


※修理料金とは別に工賃がかかる場合もございます。

　保証書や正規販売店様での購入を確認できるもの（レシートや購入履歴等）をご提示頂いた場合は工賃はかかりません。

※往復の送料は、お客様に御負担いただいております。

※修理代金のお支払いは、代金引換（現金）のみとなっております旨、予めご了承ください。

※修理品を受け取り後、5-6 営業日以内に御見積金額と修理にかかる日数をお知らせいたします。

　見積内容にご了承をいただいてから修理に取り掛かります。

お問い合わせフォームへはこちらから

ZÜCA Screw & Nuts List

1 セット（ネジ＆ナット）　につき ¥330- ～ ¥440 となります。

　※　 ホイール用 set（シャフト＆ナット＆ワッシャー）のみ 1set ￥1,100- となります。

ご購入をご希望の際は、お問い合わせフォールより、モデル名（PRO or FLAYER ( NAVIGATOR ) or SPORT)、

該当箇所のアルファベットと数量をお知らせください。価格とご購入方法をお知らせいたします。
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A C～ ボルト＆ナット 1 セット ￥440-

D ～ ボルト＆ナット 1 セット ￥330-H
LI ～ タッピングネジ 1 個 ￥330-

K ホイール用ボルト＆ナット 1 セット ￥1,100-

ZÜCA FLYER & NAVIGATOR Insert Bag

ほつれ等、縫製修理  ¥2,200 ～

◎弊社にてお預りし修理可能か否かと、可能な場合は

　御見積金額をお知らせいたします。状態によっては

　修理不可の場合もございますこと予めご了承ください。

修理不可の場合や、ファスナーの交換など修理代金が高額となる場合は、インサートバッグのご購入

をご案内しております。取り外しに工具が必要となり工程が難しい為、弊社にてお預りし交換を承り

いたします。ご購入をご希望の際は、問合せフォームよりお問い合わせをお願いいたします。

その際、保証書（正規販売店での購入がわかるもの：レーシートや購入履歴含む）をご提示いただき

ました場合は、ユーザーサービス価格でのご案内となります。

￥24,200-

￥22,000-

■FLYER Japan Edition

■NAVIGATOR

￥14,300-

￥13,200-

通常価格 ユーザーサービス価格

※現在ご使用いただいておりますモデル、カラーでの販売対応となります。
※販売終了品（グローバルモデルの FLYER）につきましては代替品をご案内いたします。

https://www.zuca-jp.com/contact/


ZÜCA Screw & Nuts List

1 セット（ネジ＆ナット）　につき ¥330- ～ ¥440 となります。

　※　 ホイール用 set（シャフト＆ナット＆ワッシャー）のみ 1set ￥1,100- となります。

ご購入をご希望の際は、お問い合わせフォールより、モデル名（PRO or FLAYER ( NAVIGATOR ) or SPORT)、

該当箇所のアルファベットと数量をお知らせください。価格とご購入方法をお知らせいたします。
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お問い合わせフォームへはこちらから

ZÜCA SPORTA
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A C～ ボルト＆ナット 1 セット ￥440-

D ～ ボルト＆ナット 1 セット ￥330-H
LI ～ タッピングネジ 1 個 ￥330-

K ホイール用ボルト＆ナット 1 セット ￥1,100-

ZÜCA FLYER&NAVIGATORA
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A C～ ボルト＆ナット 1 セット ￥440-

D ～ ボルト＆ナット 1 セット ￥330-H
LI ～ タッピングネジ 1 個 ￥330-

K ホイール用ボルト＆ナット 1 セット ￥1,100-

https://www.zuca-jp.com/contact/

